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® Az adatkezel§ személye

Jelen adatkezelési tajékoztatdban szerepld adatkezelések vonatkozasaban:

Adatkezel& neve: SANDOZ Hungaria Kft.
Székhelye és levelezési cime: 1114 Budapest, Bartdk Béla Gt 43-47.
Email cime: privacy.hungary@sandoz.com

(a tovabbiakban: ,Adatkezel§”).

Az 1A Pharma markanév alatt forgalmazott, gyodgyszernek mindsulé termékek (a tovabbiakban: ,Termékek”)
kizarélagos magyarorszagi forgalmazéja az Adatkezel6.

* Milyen célbdl kezelhetjuk adatait?

o az Adatekezel6 altal létrehozott, a www.lapharma.hu oldalon keresztll elérhet, és a Termékekkel
kapcsolatos on-line megrendeléseket kezel6 rendszer (a tovabbiakban: ,Rendszer”) mkodtetése, ezen
belul: Felhaszndloi fiok létrehozasa és Kapcsolattartas a felhasznaldval (Adatkezelés azonositéja: SDZ-DP-
11/5.); masrészt

. Hirlevelek, valamint egyéb marketing és kereskedelmi célu értesitések kildése (Adatkezelés azonositoja:
SDZ-DP-11/6.).

e Kit érinthetnek a fenti adatkezelések?

Az adatkezelés érintettjei Termékek vonatkozasdban az AdatkezelGvel aktiv Uzleti kapcsolatban 4llé gydgyszertarak
képviselGi és alkalmazottjaik, akik a www.lapharma.hu oldalon felhaszndloként regisztralnak (a tovabbiakban:
,Erintettek”).

®* Milyen alapon és meddig kezeljik adatait?

. Valamennyi cél esetén az adatkezelés az Erintett hozzajaruldsa alapjan torténik, az Erintett az egyes célokhoz
kalon-kulon tud hozzajarulni.

. Az Erintett adatait az Adatkezel§ a felhasznaldi fiok létrehozasaval és a kapcsolattartassal dsszefiiggésben a
felhasznaloi fidk torléséig kezeli, mig a hirlevelek, valamint egyéb marketing és kereskedelmi célu
értesitések kildésével osszefliggésben a hozzajarulds visszavondsdig (de legkésSbb a felhaszndloi fiok
torléséig).

® Akezelt személyes adatok kore

. az Adatekezel§ dltal létrehozott, a Termékekkel kapcsolatos on-line megrendeléseket kezel§ rendszer (a
tovabbiakban: ,Rendszer”) miikodtetése (Adatkezelés azonositéja: SDZ-DP-II/5.): felhasznaldnéy, jelszd, e-
mail, gydgyszertar megnevezése és cime, kapcsolattartasi adatok.

. Hirlevelek, valamint egyéb marketing és kereskedelmi célu értesitések kuldése (Adatkezelés azonositdja: SDZ-DP-
11/6.): e-mail, gydgyszertadr megnevezése, kapcsolattartasi adatok.

e Adatok tovabbitasa, illetve a tovabbitas cimzettjei

Adatfeldolgozasrol torténd tajékoztatas

Az On személyes adatainak kezelése soran az Adatkezel& adatfeldolgozokat vesz igénybe. Az adatfeldolgozd olyan jogi
személy, aki az Adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel. Az adatfeldolgozds az adatkezelési tevékenységgel
kapcsolatos valamely mvelet, amely soran az adatfeldolgozé az On személyes adatait részben vagy egészben
megismerheti.



Az Adatkezel§ bizonyos Uzletviteli és tdmogato (pénziigyi, beszerzési...stb.) folyamatait a Novartis cégcsoportba tartozé
mas hazai és EGT tagallambeli kapcsolt vallalkozasai végzik. A kezelt adatok ezen kapcsolt vallalkozasok részére az adott
folyamat miikodtetése érdekében tovabbitasra kerilnek.

Az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe a jelen tdjékoztatdban rogzitett adatkezelések sordn:

Adatfeldolgozé megnevezése,
elérhet6ségei

Tevékenység megjeltlése

Erintett adatkezelés megjelolése

17. Sz. Programozdhivatal Kft. (székhely:
1037 Budapest, Bokor u. 10,;
cégjegyzékszam: 01-09-699550)

Rendszer Gzemeltetése,

Adatkezelés azonositdja: SDZ-DP-II/5.

ESSENCE MARKETING Kft. (székhely: 1051
Budapest, Sas utca 16. I. em.;
cégjegyzékszam: 01-09-897198)

Honlap Uzemeltetés,

Adatkezelés azonositdja: SDZ-DP-II/5.

Adatkezelés azonositdja: SDZ-DP-II/6.

MEDIWAY Kft. (székhely: 1119 Budapest,
Fehérvari ut 85. C. ép. Ill. em.,
cégjegyzékszam: 01-09-913161)

Call center Gzemeltetés

Adatkezelés azonositdja: SDZ-DP-II/5.

Adatkezelés azonositdja: SDZ-DP-1I/6.

Binding Corporate Rules

Az Adatkezel6 az adatkezeléssel Osszefliggésben a kezelt személyes adatokat a globalis Novartis cégcsoport mas
véllalkozasai részére is tovabbithatja. Amennyiben a tovabbitds EGT-n (Eurdpai Gazdasdgi Térségen) kivilre, un.
harmadik orszagokba tortéik, arra az esetre az Adatkezel§ megfelel6 garancidkat nyujt. A megfelel6 garancidkat a
kotelez§ erejli véllalati szabdlyok (azaz az un. BCR - a tovabbiakban BCR) tartalmazzdk. A BCR egy olyan szabalyzat,
amelyet globdlisan a Novartis cégcsoport bizonyos vallalatai magukra nézve kotelez6nek fogadtak el, és amely az
adatvédelemmel kapcsolatos szabdlyokat tartalmaz. A BCR tartalméardl és az Ont megilletd jogokrdl és jogorvoslati
lehet&ségeinek érvényesitésérdl a jelen tdjékoztatd 1. pontjdban rogzitett elérhet&ségeken keresztil tdjékozédhat.

BCR elérhet@sége: https://www.novartis.com/privacy-policy/novartis-binding-corporate-rules-bcr.

Tovabbitas harmadik félnek

A fentieken tulmenden a kovetkezd kilsé felek részére keriilhetnek tovabbitdsra az adatok az Ugylet és az Uzleti

kapcsolat jellegétdl figgben:

. a Sandoz részére valamilyen szolgdltatdst nyujtd beszallitd, amennyiben az adott szolgdltatds nyujtasdhoz a
tovabbitds elengedhetetlendl sziikséges;
. informatikai rendszerek Gzemeltetdi (ide értve a felh@szolgdltatokat, adatbaziskezelSket is), feltéve, hogy az adott

rendszer olyan folyamatot tdmogat, amely az adatkezelést magaban foglalja;

. harmadik felek, akikre a Sandoz 4truhdzza a partnerrel kétott szerz6désbél eredd jogait vagy kotelezettségeit;

. tanacsadok, tgyvédi iroddak.

Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A megkeresésben szerepl Erintett személy adatkezeléssel kapcsolatos jogaira az informacids dnrendelkezési jogrol és az

informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény, valamint az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. szamu

rendelete, az 4ltaldnos adatvédelmi rendelet, azaz az Un. GDPR rendelkezései irdnyaddak.

Ont, mint az adatkezelés érintettjét, az aldbbi jogok illetik meg az Onrél kezelt személyes adatok vonatkozésaban:

. kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onrél kezelt személyes adatokhoz térténd hozzaférést;
. a személyes adatok helyesbitését illetve torlését, valamint ezen adatok kezelésének korldtozasat jogosult

kérelmezni;

. megilleti az adatainak hordozhatdsagahoz valé jog;
. tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

Felhivjuk figyelmét, hogy egyes jogai részben vagy egészben korldtozottak vagy tovabbi feltételekhez kotottek lehetnek,
tekintettel arra, hogy az adatkezelés jogalapja Sandozra vonatkozd jogszabdlyi

kotelezettségek teljesitése.

Természetesen ebben az esetben részletes tdjékoztatast fogunk Onnek nydjtani ezekrél a korlatozasokrdl illetve

feltételekrdl.




. A fenti 7.2. pontban rogzitett jogosultsdgokat On, mint az adatkezelés érintettje, a hatélyos magyar és eurdpai unids
jogszabdlyok alapjan gyakorolhatja, irdsban, az Adatkezel§ részére irt, jelen tdjékoztatd 1. pontban megjeldlt levelezési
cimre kildott postai kildemény, elektronikus cimre kuldott e-mail vagy a 9. pontban megjeldlt Adatvédelmi tisztvisel§
atjan.

® Panasz benyujtas joga, Birdsagi jogervenyesités

Amennyiben On a személyes adatainak kezelése sordn a jogainak megsértését észleli, az aldbbi lehetéségek allnak
rendelkezésére:

. kozvetlentl az Adatkezel6hoz fordulhat postai levélben vagy e-mailen keresztil az 1.1. pontban rogzitett
elérhet&ségeken.

. az érintett fellgyeleti hatdsagnal, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal [NAIH] panaszt
nylUjthat be. A NAIH elérhet6ségei: Székhely: H-1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c. Telefon:
06-1-391-1400 Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

. birésaghoz fordulhat adatai jogellenes kezelése, valamint az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegése esetén.
A jogszabalyban rogzitettek szerint jogosult lehet kartéritésre, valamint sérelem dijra. A birdsag
illetékességérdl és elérhetdségeirdl az alabbi honlapon tdjékozddhat: www.birosagok.hu.

e Adatvédelmi tisztvisel6

A Sandoz (mint a Novartis csoport tagjanak) adatvédelmi tisztviselGje és elérhetdsége a kovetkez6:
Knut Mager

Global Privacy Office

Novartis Campus

Fabrikstrasse 18.1

CH-4056 Basel

e-mail: global.privacy office@novartis.com

tel: + 41 61 324 55 66.

Budapest, 2021. majus 1.
Sandoz Hungdria Kft.



